	

	
[image: ]
İDARİ VE MALİ İŞLER DAİRESİ BAŞKANLIĞI
 KALİTE GÜVENCE SİSTEMİ
TOPLANTI TUTANAĞI

	TARİH                           : 28.09.2026 Saat: 9.30

	GÜNDEM                     : 
1) 24.09.2026 tarihinde Üniversitemiz Kalite Komisyonu ve Kalite Sorumluları ile yapılan toplantı da değinilen konuların paylaşılması, 
2) Daire Başkanlığımız WEB sayfasının kalite açısından taranması ve güncellenmesi,
3) Daire Başkanlığımız Kalite süreçlerinin standartlaştırılması,
4) PUKÖ döngüsünde eksik kalan yönlerin tamamlanması için yapılması gerekenler,
5) Daire Başkanlığımızı ilgilendiren konularda KAP kanıt havuzunun oluşturulması,
6) İç ve dış Paydaşlardan geri bildirim alınması konusunda yapılması gerekenler,
7) Daire Başkanlığımızda Kalite Güvence Sisteminin personel tarafından bilinmesi ve Birimimizde gerçekleştirilen faaliyetlerin kalite alt ölçütleri ile ilişkilendirilerek bir kanıt kültürü oluşturulması,
8) Daire Başkanlığımızda tüm personel sistematik bir biçimde ve kolayca erişilebilir bir yapıda bilgi paylaşımına yönelik bir sistem olması ve takibinin yapılması,
KARAR :
1) Üniversitemiz Kalite Komisyonu ve Kalite Sorumluları ile yapılan toplantı da değinilen konuların tüm personele mail atılmasına,
2) Birimimiz WEB sayfası kalite menüsü ve görünürlük düzenlemelerinin 01.10.2026 tarihine kadar tamamlanmasına ve Kalite Koordinasyon Birimi tarafından ikinci bir kontrol yapılması ve tamamlanan/açık kalan hususların kayıt altına alınmasına,
3) Kalite iş akış şemaları, kontrol listeleri, kalite izleme ve değerlendirme formu, PUKÖ formu ve standart sunum formatı gibi yardımcı dokümanlar hazırlanmalı hazır olanların güncellenmesine,
4) Özellikle anketler, paydaş toplantıları, hizmet içi eğitimler ve süreç yönetiminde 'Kontrol Et' ve 'Önlem Al' aşamalarının kanıtlarının tamamlanmasına, 
5) Güncel ve kullanılacak nihai kanıtların tek bir klasör/KGYS yapısında YÖKAK ölçütlerine göre sınıflandırılması; eski, mükerrer veya kanıt değeri düşük belgelerin ayrıştırılmasına,
6) İç ve dış paydaşlardan geri bildirim alınması için her birim kendi alanında anket hazırlığı yapıp anket sonuçlarına göre iyileştirme yapılmasına, 
7) Daire Başkanlığımızda Kalite Güvence Sisteminin personel tarafından bilindiği, yapılan her işlemin bir kanıta dayandığı ve Başkanlığımızda bir kanıt kültürünün olduğu tespit edilmiş olup; Bu kanıtların kalite alt ölçütleri ile ilişkilendirilmesine, 
8) Daire Başkanlığımızda tüm personelimizin erişimine açık olan bir sistem kullanıldığı (İMİD Ortak Klasör Paylaşımı) ve personelimizin bu sistemi aktif olarak kullandığı tespit edilmiş olup; Şube Müdürlerimiz tarafından bu sistem takip edilerek personelin yaptığı her işin sisteme kanıtları ile yüklendiğinin kontrol edilmesine,     
 Karar verilmiştir.


(Kalite Toplantı Tutanağı Eki)

	


BAŞKAN



Muharrem YILMAZ
İdari ve Mali İşler Daire Başkanı





                             Üye                                            Üye                                            Üye 



                     Salih KILINÇ                     Osman Hakan YILMAZ           Emel ZORLU AKSUNGUR
                     Şube Müdürü                             Şube Müdürü V.                            Şube Müdürü V.



             Üye                                              Üye                                                             Üye                                            


     Satı SARITAŞ                                  Emrah CAN                                       Derya GÜNDOĞMUŞ               
          Memur                                        Güvenlik Şefi                                                Bilg. İşlt.                                  




             Üye                                                      Üye                                                          Üye                                                                                


  Muhammet Ali SAY                             Mustafa KEDERSİZ                            Oktay PAZARLIOĞLU               
           Bilg. İşlt.                                           Büro Personeli                                            Sürekli İşçi 




           Üye                                                            Üye                                                 Üye                                                                                


    Onur KARADUMAN                         Rıdvan KARATEPE                          İlyaz YILDIRIM               
       Hizmetli Personel                               Hizmetli Personel                                 Sürekli İşçi
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