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Idari ve Mali Isler Dairesi Baskanhg

KALITE POLITIKASI

idari ve Mali Isler Daire Bagkanlig1 egitim-6gretim, aragtirma-gelistirme, toplumsal katki ve
yonetim siireglerinde Universitemiz kalite kiiltiirline gore hareket etmeyi; paydas odakh, seffaf,
katilimer ve siirekli iyilestirmeye dayali bir kalite giivence sistemini kurumsal diizeyde isletmeyi esas
alir.

Daire Bagkanligimiz kalite politikasi; Universitemizin stratejik amag ve hedefler dogrultusunda
tiim akademik ve idari siireclerin izlenmesi, degerlendirilmesi ve gelistirilmesini destekleyen bir
anlayisa dayanmaktadir. Bu kapsamda i¢ ve dig paydas goriisleri, performans gostergeleri, 0z
degerlendirme raporlari, anket sonuglar1 ve geri bildirimler kalite siireglerinin temel girdileri olarak
degerlendirilir.

Daire Baskanligimiz kalite giivence sistemini PUKO déngiisii temelinde yiiriitmeyi, planlanan
faaliyetlerin uygulanmasim, sonuglarin izlenmesini, gelismeye agik alanlarin belirlenmesini ve
iyilestirme faaliyetlerinin siirdiiriilebilir bigimde hayata gegirilmesini hedefler.

Kalite Politikamizin Temel flkeleri;

Siirekli Iyilestirme

Daire Bagkanligimiz tarafindan yiiriitillen tiim siireclerde izleme, degerlendirme ve iyilestirme
yaklagimini esas almak.

Paydas Odaklihk

Daire Bagkanligimizin yaptig1 is ve iglemlerde 6grenci, mezun, akademik personel, idari personel ve dig
paydaslarin goriislerinin Kalite siireglerine yansitilmasmi saglamak.

Katthmeihk

Kalite giivence siireglerinde Ig-Dig Paydaslar ile akademik ve idari birimlerin aktif katilimin1 saglamak.
Seffaflik ve Hesap Verebilirlik

Universitemiz ihtiyaglarinin temin edilmesinde ve Daire Bagkanhigimizca yapilan tiim is ve iglemlerde
raporlama, izleme ve degerlendirme siireclerini agik ve erisilebilir bigimde yiiriitmek.

Kamta Dayah Yonetim

Karar alma siireglerinde rapor, veri, gbsterge ve geri bildirimlerden yararlanmak.

Egitim-Ogretimde Kalite

Programlarin diizenli izlenmesi, degerlendirilmesi ve gelistirilmesini desteklemek.

Arastirma ve Toplumsal Katk:

Aragtirma-gelistirme ve toplumsal katki faaliyetlerinin niteligini izlemek ve gelistirmek.

Kurumsal Siirdiiriilebilirlik

Kalite kiiltiiriinii kurumsal hafizanin ve yénetim sisteminin kalici bir pargasi haline getirmek.

Kalite Sorumlusu Kalite Elgisi Veri Sorumlusu
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